
Eniro 118 118 Office Match

118 118 Office 
– söktjänst på Internet
118 118 Office är en familj av tjänster för företag som 
har behov av att snabbt ta reda på telefonnummer 
och adresser till privatpersoner, företag och organi-
sationer eller vill kontrollera uppgifterna i det egna 
kundregistret. Med 118 118 Office får alla på ditt före-
tag tillgång till Eniros databas, som är Sveriges mest 
kompletta. Den uppdateras varje dag och innehåller 
13 miljoner uppgifter (även om mobilabonnemang) 
från olika teleoperatörer.

Med 118 118 Office Match ser du direkt  
vem som ringer
118 118 Office Match är en automatisk tjänst som 
identifierar kunder baserat på deras telefonnummer. 
Det kan vara kunder som ringer till företagets växel 
eller som använder till exempel en sms-tjänst som 
företaget erbjuder. Uppgifterna om dem som ringer 
eller sms:ar kommer upp automatiskt och ger därmed 
snabbare och mer effektiv hantering och, framför allt, 
korrekta namn- och adressuppgifter. Det gör det  
möjligt att bemöta kunderna på ett mer professionellt  
och personligt sätt.
	
Match-funktionen är enkel att implementera via ett 
öppet gränssnitt. Tjänsten används bland annat av 
researrangörer, försäkringsbolag, postorderföretag och 
larmoperatörer.

Databasen innehåller mer än du tror
Både företag och privatpersoner lämnar mycket infor-
mation till Eniro, vilket gör att  databasen innehåller 
mer än bara telefonnummer och adressuppgifter. Du 
kan till exempel få fram uppgifter om make, sambo, 
barn i hushållet med mera. För företag och organisa-
tioner finns uppgifter om webbsidor, e- postadresser, 
fax och annan viktig information.

En tjänst med många fördelar
Du får flera viktiga funktioner med 118 118  
Office Match.

•	 Tillgång till automatisk matchning även i Norge, 
Danmark och Finland.

•	 Möjlighet att matcha  på alla sökfält.

•	 Möjlighet att även erhålla koordinater som  
matchningssvar.

•	 Fri tillgång till kundtjänst varje vardag.

Prova gärna
Ring vår kundtjänst på telefonnummer 020-36 46 56 eller 
kontakta oss via mail på info@eniro118118office.se, så 
berättar vi mer. Vi kommer gärna på besök så att vi 
tillsammans kan diskutera hur 118 118 Office Match 
skulle kunna fungera bäst i er verksamhet.

Visste du att det 
finns 16 olika 
sätt att stava 

Eriksson?!

Ni når oss på info@eniro118118office.se eller via vår hemsida www.eniro118118.se©
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